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CONTRATO DE LOCACAO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE

Pelo presente instrumento particular de locagéo de licenca de uso de software, de um lado ALAGOAS
ATIVOS S/A, Administracdo Publica em Geral, com sede 8 RUA GENERAL HERMES, n.° 80, bairro
CENTRO, na cidade de MACEIO, estado de Alagoas, CEP 57.020-904, inscrita no CNPJ/CPF sob o n.°
28.953.846/0001-65, Nao Optante do Simples, telefone (82) 98721-7777, e-mail
controller123@hotmail.com, neste ato representada por seu(ua) Diretor Presidente, Sr.(a) HELDER
GONCALVES LIMA, CPF n°. 026.857.234-80 e seu(ua) Diretor Executivo, Sr.(a) EMILLY CAROLINE
LISBOA LEITE PACHECO, CPF n°. 059.346.884-80, doravante chamada simplesmente de
CONTRATANTE, e, de outro lado TSL - TECNOLOGIA EM SISTEMAS DE LEGISLACAO LTDA,
estabelecida a Avenida Centenario, n.° 7405, bairro Nossa Senhora da Salete, na cidade de Criciima,
Estado de Santa Catarina, inscrita no CNPJ sob o n.° 00.910.509/0013-05 e Inscricdo Estadual n.°
25.814.164-6, neste ato representada por seu representante legal, de ora em diante denominado
simplesmente de CONTRATADA, tém entre si, como justo e contratado o seguinte:

1. OBJETO DO CONTRATO.

1.1 Pelo presente contrato comprometem-se a CONTRATADA a fornecer a8 CONTRATANTE, a locacéo
de licenca de uso do(s) sistema(s) descrito(s) neste documento, compreendendo ainda a manuteng&o e
suporte técnico dos mesmos (clausulas 3.1 e 3.2). Referida prestagéo de servicos sera fornecida pela
CONTRATADA ou por sua unidade de negécios, as quais detém profissionais com treinamento técnico
especifico para tal.

2. VALOR MENSAL DA LOCACAO E SERVICOS.

2.1 O valor mensal, ajustado na assinatura deste contrato, para a presente locacéo € de R$ 670,50
(seiscentos e setenta reais e cinquenta centavos) para o(s) referido(s) sistema(s): Dominio
Empresarial, composto pelo(s) médulo(s): Contabilidade, Escrita Fiscal, Atualizar, Patriménio, Lalur,
Folha de Pagamento, Processos, Auditoria e Dominio Atendimento, na forma Multi-usuario, com 2
usuarios simultaneos, cujo pagamento 8 CONTRATADA seré efetuado pela CONTRATANTE até o dia
10 (dez) do més seguinte aos servigos prestados.

2.2 Fica ajustado, que os servigos mensais relativos & locag&o, manutengéo e suporte ora pactuados,
prestados no periodo compreendido entre 14/11/2017 e 31/01/2018 n&o ser&o cobrados (exceto no que
diz respeito a chamadas especiais - item 3.1, paragrafo primeiro). Os servicos prestados a partir de
01/02/2018 serdo cobrados, com vencimento da 12 parcela em 10/03/2018.

2.3 O pagamento referente & locacgéo e aos servigos somente sera validado se efetuado através do
boleto bancario, emitido e enviado pela CONTRATADA e/ou pela instituicéo financeira competente,
apos a devida compensacéo bancaria.

Paragrafo primeiro - Caso a CONTRATANTE néo receba o boleto bancario até cinco dias antes do
vencimento, é de sua obrigagéo a comunicacdo @ CONTRATADA para a emiss&o de novo documento.

Paragrafo segundo - A CONTRATANTE declara-se ciente que nenhum funcionario da CONTRATADA
esta autorizado a realizar cobrangas em carteira, sendo permitida apenas a forma de cobranca
estabelecida no caput.

2.4 Os valores ora pactuados serdo corrigidos, de forma anual, pelo IGPM ou outro indexador oficial
que venha a substitui-lo. A corregdo dar-se-a periodicamente a cada 12 (doze) meses, todo més de
fevereiro.

Paragrafo Unico - em caso de variagdo negativa do indice de correcéo, nao havera redugao do valor
anteriormente estabelecido.

2.5 As faturas serdo cobradas pelo banco indicado pela CONTRATADA, incidindo sobre o valor, em

Cadigo verificador:  14-C7-48-C9 J| Ve @/ CL8.0

/



2/5

caso de atraso, juros bancérios praticados pelo mercado no dia da efetivagao do pagamento.

2.6 Sera concedido & CONTRATANTE um desconto de 10% (dez por cento) sobre o valor da
mensalidade, desde que a parcela referente ao més anterior tenha sido quitada até o dia do

vencimento.
Paragrafo primeiro - A primeira parcela do contrato sera devida no valor do contrato sem o desconto.

Paragrafo segundo - O CONTRATANTE somente teré direito ao desconto da clausula 2.6 se estiver
com as demais parcelas em dia.

Paragrafo terceiro - O reajuste anual previsto na clausula 2.4 incidira sobre o valor da mensalidade do
contrato, sem considerar o desconto eventualmente concedido.

Paragrafo quarto - O desconto previsto na clausula 2.6 n&o incidira sobre o célculo da multa rescisoria
constante na clausula 4.1.

2.7 As obrigacdes financeiras da CONTRATANTE seréo devidas enquanto vigorar o contrato,
independente do uso ou ndo dos sistemas.

3. OBRIGAGOES DA CONTRATADA.

3.1 A CONTRATADA obriga-se a prestar suporte aos funcionarios treinados da CONTRATANTE, em
horario comercial, através da sua Unidade de Negdcios mais préxima, com fim especifico para
utilizagdo do programa, por telefone (tarifas suportadas pela CONTRATANTE) ou através do site
denominado de Sistema Gerenciador de Suporte a Cliente (SGSC), ou através de outras ferramentas
de suporte disponibilizadas pela CONTRATADA.

Paragrafo Primeiro - Os servigos solicitados pela CONTRATANTE que n&o estejam relacionados a
manutencdo de sistemas ou prestagdo de suporte através de meios especificados neste contrato
realizados pela Unidade de Negécios ou diretamente pela CONTRATADA, seréo cobrados, além das
despesas de deslocamento, hospedagem e alimentacao.

Paragrafo Segundo - A instalagéo da atualizagdo dos sistemas podera ser feita através do site da
CONTRATADA ou do gerenciador de atualizagdes, sendo tal procedimento de unica e exclusiva
responsabilidade da CONTRATANTE, bem como a realizagéo e guarda das copias de seguranca
(backup’s).

3.2 Prestar, nos termos deste contrato, as manutenges que a CONTRATADA julgar necessarias.
4. DURACAO DO CONTRATO.

4.1 O presente contrato tera duragédo de 12 (doze) meses contados a partir do primeiro faturamento,
podendo ser rescindido, por qualquer uma das partes, com aviso prévio por escrito, de 30 (trinta) dias e
através dos correios, com Aviso de Recepcéo - A.R., a ser enviado ao endereco constante no contrato.

Paragrafo primeiro - recebido o aviso prévio, o contrato restara rescindido no ultimo dia do més
corrente ao recebimento da comunicacéo, sendo faturada integralmente aquela competéncia.

Paragrafo segundo - a parte que rescindiu o contrato ficara obrigada ao pagamento, a titulo
indenizatorio, do equivalente a 20% do que seria devido pelo restante do contrato. Tal multa n&o sera
devida pela CONTRATADA em caso de rescisdo por inadimpléncia financeira, dispensado em tal caso
0 aviso prévio.

Paragrafo terceiro - depois de transcorrido o prazo determinado na clausula 4.1, o contrato passara a
vigorar por prazo indeterminado, podendo ser rescindido por qualquer uma das partes mediante o aviso
prévio nos moldes acima descritos, sem a incidéncia da multa rescisoria.
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4.2 Havendo inadimpléncia da CONTRATANTE, o contrato podera ser suspenso ou cancelado a
critério da CONTRATADA.

Paragrafo primeiro - Havendo posterior interesse da CONTRATANTE em reativar o contrato, a mesma
devera quitar as parcelas em atraso e pagar a taxa de reativagéo estabelecida pela CONTRATADA.

Paragrafo segundo - A CONTRATANTE devera comunicar por escrito o seu interesse da reativagao
dos servicos e a comprovagéo dos pagamentos das parcelas em atraso, bem como da taxa de
reativacdo, o que somente se confirmara apés a efetiva compensagéo do boleto bancario na conta
corrente da CONTRATADA, sendo que, a partir desta data, a mesma tera o prazo de 03 dias Uteis para
liberacdo do uso do sistema.

5. DAS CONDICOES DE USO DO MODULO "DOMINIO ATENDIMENTO"

5.1 O Médulo "Dominio Atendimento" é parte integrante do Dominio Empresarial e € composto por uma
aplicacdo web e funcionalidades desta aplicacédo integrada dentro do Dominio Empresarial. A aplicagao
web ficara hospedada em Data Center contratado pela CONTRATADA podendo ser acessada por
usuarios da CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro - A CONTRATANTE compromete-se a utilizar o Dominio Atendimento Unica e
exclusivamente para a comunicacéo e prestacéo de servigos entre seus usuarios.

Paragrafo segundo - A CONTRATANTE né&o podera sublicenciar, comercializar, ou locar o Dominio
Atendimento.

Paragrafo terceiro - A CONTRATANTE responderé exclusivamente pelo conteudo armazenado no
Dominio Atendimento pelos seus usudrios, inclusive no tocante a licitude dos mesmos.

5.2 Sera disponibilizado para a CONTRATANTE 1 Gigabyte de espago de armazenamento. Este
espaco sera ocupado pelos arquivos publicados pelos usuarios do CONTRATANTE e pelos arquivos
anexados em Solicitacdes de Servigos pelos usuarios da CONTRATANTE.5.3 A CONTRATANTE
podera trafegar mensalmente o equivalente a 2 Gigabytes. A quantidade de dados trafegada sera
computada somente para os arquivos anexados e para os arquivos publicados e sera a soma dos bytes
dos arquivos enviados para o Dominio Atendimento e dos bytes dos arquivos recebidos do Dominio
Atendimento.

Paragrafo Unico - O Dominio Atendimento impediré o envio/recebimento de arquivos pelos usuarios da
CONTRATANTE caso o limite de transferéncia da CONTRATANTE para determinado més ja tenha
sido alcancados.

5.4 Os dados do Dominio Atendimento serdo mantidos por mais 30 dias ap6s a data de cancelamento
do contrato. Durante este periodo somente os usuarios da CONTRATANTE terédo acesso ao Dominio
Atendimento a fim de permitir que a CONTRATANTE copie para seu computador os dados que julgar
necessarios, ndo sendo possivel incluir, excluir ou alterar dados. Apés este periodo, todos os dados da
CONTRATANTE serao eliminados sem prévio aviso.

5.5 A CONTRATADA garantira os servigos descritos neste contrato, exceto na ocorréncia de casos
fortuitos ou de forga maior que possam ocorrer alheios a sua vontade.

5.6 Para que a CONTRATANTE possa acessar os sistemas hospedados, a mesma devera
obrigatoriamente possuir acesso rapido e eficiente a internet, sendo o custo de inteira responsabilidade
da CONTRATANTE;

6. CONDICOES GERAIS.
6.1 A CONTRATADA nao se responsabiliza por quaisquer perdas, danos e consequéncias do uso ou

1
Caodigo verificador:  14-C7-48-C9 (@ é@/ CL8.0



4/5

do uso indevido dos produtos por si fornecidos, e isenta-se expressamente de quaisquer
responsabilidades e indenizagdes, lucros cessantes, prejuizos de quaisquer espécies, ou sob
quaisquer titulos, perdas de negdcios, perda ou extravio de dados, defeitos de computador,
equipamentos ou periféricos, ou quaisquer outros danos diretos ou indiretos decorrentes da locagao
elou utilizagdo do programa, causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros.

6.2 O CONTRATANTE nao podera ceder seus direitos e recursos nem transferir suas obrigagoes nos
termos deste Contrato sem o prévio consentimento por escrito da CONTRATADA. Entretanto, a
CONTRATADA, mediante aviso 8 CONTRATANTE podera, independentemente do consentimento do
CONTRATANTE, ceder este Contrato a qualquer das empresas pertencentes ao seu grupo econémico,
ou como parte da venda ou transferéncia a terceiro do seu negécio relativo aos Produtos e aos
Contetidos, ou de acordo com qualquer fus3o, incorporagédo, consolidagéo ou outra reorganizagao.

6.3 Caso a CONTRATANTE cometa uma infracdo aos direitos autorais e/ou de propriedade intelectual
e demais termos das autorizacdes de utilizagdo do produto expresso neste contrato, a critério da
CONTRATADA, o contrato podera ser imediatamente rescindido, quando arcard a CONTRATANTE
com a responsabilidade por recompor os prejuizos provocados, inclusive em valores absolutos
significativamente superiores ao valor dos produtos objeto deste contrato, sem prejuizo do pagamento
de parcelas devidas por for¢a deste contrato.

6.3.1 A CONTRATANTE nao podera sublicenciar, comercializar, ou locar qualquer produto da
CONTRATADA.

6.3.2 A CONTRATANTE reconhece que os todos os contelidos, os logotipos, as marcas e os simbolos
constantes do(s) Produto(s) constituem propriedade ou titularidade da CONTRATADA.

6.3.3 A CONTRATANTE n&o podera usar o nome, qualquer derivagédo do nome ou as marcas
comerciais da Thomson Reuters ou de outras empresas pertencentes ao seu grupo. A CONTRATANTE
ndo podera remover ou ocultar qualquer notificagdo de propriedade contida nos materiais da
Contratada a que tiver acesso.

6.4 A CONTRATADA n3o se responsabiliza pelo acesso ndo autorizado as informagées da
CONTRATANTE devido & divulgagdo das senhas dos usuarios por parte do cliente, mesmo que a
obtencdo das senhas ocorra de forma involuntaria.

6.5 A CONTRATADA n3o garante que o acesso aos sistemas da CONTRATADA sera ininterrupto,
completo e livre de erros.

6.6 A CONTRATADA também néo garante a vigéncia de qualquer URL ou o servigo de Internet
fornecido por terceiros. A CONTRATANTE reconhece que o provimento de servigos de Internet é
passivel de erro humano e/ou mecanico, atrasos, interrupcoes e perdas, incluindo, neste caso, a perda
das informacoes da CONTRANTANTE.

6.7 O valor equivalente a doze mensalidades do contrato é pactuado como o limite global de perdas e
danos que eventualmente a CONTRATANTE incorra e prove ter incorrido, por forga das obrigacdes da
CONTRATADA decorrentes deste Contrato. Consoante ja determinado, em nenhuma hipdtese a
CONTRATADA sera responsavel por danos indiretos ou lucros cessantes, independentemente da sua
causa ou natureza.

7. PERDAS E DANOS.

7.1 Caso a CONTRATANTE infrinja qualquer das cldusulas do presente contrato, ou infrinja quaisquer
dos dispositivos referentes & protecdo dos direitos autorais e de propriedade da CONTRATADA,
respondera por perdas e danos a serem apurados em ag&o propria.

8. FORO. ,~,». @/
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8.1 Fica eleito o Foro de MACEIO, Estado de Alagoas, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir qualquer divida que possa surgir na efetivacdo do presente contrato,
regendo-se pela legislagdo em vigor todos os casos néo previstos no presente instrumento contratual.

E por estarem as partes, CONTRATADA e CONTRATANTE de pleno acordo com o disposto neste
instrumento particular, assinam-no na presenca das duas testemunhas abaixo, em 2 vias de igual teor
e forma, destjnando-se uma via para cada parte interessada.

mbro de 2017.

'1\ ~ _
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___Piretor Presidente
TSL - Tecnologialem Sistemas de
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/
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PACHECO

Diretor Executivo

Nome: Diana Pedroso Silveira Nome:

CPF: 064.786.589-02 cPr: 88K 338 A4 -20

Unidade de Negdécio/ Implantta Servicos de Informatica Ltda
Conheceu a Dominio através de: Visita do Vendedor
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CONTRATO DE HOSPEDAGEM DE SOFTWARE

Pelo presente instrumento particular de hospedagem de software, de um lado, ALAGOAS ATIVOS S/A,
Administragdo Publica em Geral, com sede a RUA GENERAL HERMES, n.° 80, bairro CENTRO, na
cidade de MACEIO, estado de Alagoas, CEP 57.020-904, inscrita no CNPJ/CPF sob o n.°
28.953.846/0001-65, Nao Optante do Simples, telefone (82) 98721-7777, e-mail
controller123@hotmail.com, neste ato representada por seu(ua) Diretor Presidente, Sr.(a) HELDER
GONCALVES LIMA, CPF n°. 026.857.234-80 e seu(ua) Diretor Executivo, Sr.(a) EMILLY CAROLINE
LISBOA LEITE PACHECO, CPF n°. 059.346.884-80, doravante chamada simplesmente de
CONTRATANTE, e, de outro lado TSL - TECNOLOGIA EM SISTEMAS DE LEGISLACAO LTDA,
estabelecida & Avenida Centenario, n.° 7405, bairro Nossa Senhora da Salete, na cidade de Criciuma,
Estado de Santa Catarina, inscrita no CNPJ sob o n.° 00.910.509/0013-05 e Inscricdo Estadual n.°
25.814.164-6, neste ato representada por seu representante legal, de ora em diante denominado
simplesmente de CONTRATADA, tém entre si, como justo e contratado o seguinte:

1. OBJETO DO CONTRATO.

1.1 Pelo presente contrato, a CONTRATADA se compromete a hospedar em um data center os
softwares descritos no Contrato de Locagdo e Manutencédo de Sistemas firmado pelas partes,
permitindo acesso aos mesmos através do endereco de internet a ser comunicado ao cliente no
momento da contratacdo. O acesso aos softwares estara disponivel 24 horas por dia 7 dias por
semana salvo os periodos de manutencéo descritos na clausula 3.

2. VALOR MENSAL.

2.1 O valor mensal, ajustado na assinatura deste contrato, para a presente prestagéo de servigos € de
R$ 140,00 (cento e quarenta reais) para 2 usuarios simultaneos, cujo pagamento 8 CONTRATADA
sera efetuado pela CONTRATANTE até o dia 10 (dez) do més seguinte aos servigos prestados. A
quitagdo deste pagamento mensal, se dara através de fatura.

2.2 Fica ajustado que os servigos prestados no periodo compreendido entre 14/11/2017 e 31/01/2018
ndo serdo cobrados. Os servigos prestados a partir de 01/02/2018 ser&o cobrados com vencimento da
12 parcela em 10/03/2018.

2.3 O pagamento somente sera validado se efetuado através de boleto bancario, emitido e enviado
pela CONTRATADA e/ou pela instituicdo financeira competente, apds a devida compensagéo bancaria.
Na excepcionalidade, a CONTRATANTE sé podera efetuar pagamentos de outra forma mediante
prévia consulta e autorizacdo escrita do setor financeiro da CONTRATADA.

Paragrafo unico: Caso a CONTRATANTE néo receba o boleto bancario até cinco dias antes do
vencimento, é de sua obrigagdo a comunicacdo da CONTRATADA para a emissdo de novo
documento.

2.4 Os valores ora pactuados serdo corrigidos, de forma anual, pelo IGPM ou outro indexador oficial
que venha a substitui-lo. A corregéo dar-se-a periodicamente a cada 12 (doze) meses, iniciando a partir
da prestacdo do servico cobrado.

Paragrafo unico: Fica assegurado as partes a revisdo contratual da corregdo monetaria, podendo
modifica-la em caso de imprevisibilidade econémica e monetaria nacional.

2.5 As faturas serdo cobradas pelo banco indicado pela CONTRATADA, incidindo sobre o valor, em
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. caso de atraso, juros bancarios praticados pelo mercado no dia da efetivagdo do pagamento.

2.6 Sera concedido & CONTRATANTE um desconto de 10% (dez por cento) sobre o valor da
mensalidade, desde que a parcela referente ao més anterior tenha sido quitada até o dia do
vencimento.

Paragrafo Unico: A primeira parcela do contrato sera devida no valor do contrato sem o desconto.

2.7 O CONTRATANTE somente tera direito ao desconto da clausula 2.6 se estiver com as parcelas em
dia.

2.8 O reajuste anual previsto na clausula 2.4 incidira sobre o valor da mensalidade do contrato, sem
considerar o desconto eventualmente concedido.

3. OBRIGACOES DA CONTRATADA.

3.1 Realizar a atualizagdo de novas versdes dos softwares contratados e hospedados no data center
em no maximo 5 dias uteis apds a sua liberacéo.

3.1.1 Os softwares hospedados no data center para utilizacdo da CONTRATANTE sempre estardo na
ultima versao liberada pela CONTRATADA, néo sendo permitido a CONTRATANTE escolher qual
versdo deseja utilizar no data center.

3.1.2 As atualizacdes de novas versdes serao realizadas automaticamente no data center iniciando as
20:00 e finalizando até as 22:00 horas evitando interrup¢gdes na utilizagéo dos softwares no horario
comercial.

3.1.3 A CONTRATADA podera realizar a atualizacdo dos softwares em horario comercial caso julgue
necessario a aplicacdo de correcdes consideradas urgentes para o funcionamento correto dos
softwares (desde que a interrupcdo n&o ultrapasse 30 minutos) limitada a 24 atualizag6es/ano deste
tipo.

3.1.4 Quando for necessario realizar manutengdo nos servidores que possa interromper o acesso aos
sistemas contratados, estas serao realizadas entre 00:00 e 04:00, desde que os usuarios da
CONTRATANTE sejam avisados com antecedéncia pela CONTRATADA.

3.2 Garantir a seguranca e a protecao dos softwares contratados, instalados no data center utilizando-
se de firewall e politicas de seguranca. As senhas de usuarios deverao atender a requisitos minimos de
seguranca que serdo divulgados a CONTRATANTE no momento da criacdo dos usudrios no data
center.

3.2.1 A CONTRATADA nao se responsabiliza pelo acesso n&do autorizado as informacgdes da
CONTRATANTE devido a divulgacédo das senhas dos usuarios por parte do cliente, mesmo que a
obtencado das senhas ocorra de forma involuntéria, devido a acdo de hackers, softwares de log de
teclado, cavalo de tréia, dominio do equipamento utilizado pelo cliente para acesso aos softwares que
estdo no data center ou qualquer outra técnica empregada para obter o nome do usuario e senha para
acesso.

3.3 Realizar coépias de segurancga das ultimas alteracdes dos dados de segunda-feira a sexta-feira as
10h, 12h, 16h e 19h, sendo que aos sabados mais duas coépias: as 12h e 19h. Nos domingos as 19h
sera feita uma copia de seguranca completa do banco de dados.
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. 3.3.1 A CONTRATADA compromete-se a armazenar a copia de seguranca (backup) até 60 (sessenta)
dias apds a realizacdo da mesma.

3.3.2.Caso a CONTRATANTE venha a rescindir este contrato e o Contrato de Locag&o e Manutencgéo,
dentro do prazo maximo de 60 dias, a CONTRATADA fornecerda a CONTRATANTE uma cépia do seu
banco de dados juntamente com uma instalacéo dos sistemas contratados, na ultima versao utilizada
pelo cliente, em carater monousuario, possibilitando apenas acesso ao sistema para visualizagéo e
impressao dos dados ou informacdes, ndo sendo possivel incluir, excluir ou alterar dados, nem
executar processos, rotinas ou calculos.

3.3.3 Caso a CONTRATANTE venha a rescindir somente este contrato e continue com o Contrato de
Locacado e Manutengdo, a CONTRATANTE devera agendar a instalagdo dos sistemas em sua empresa
com a unidade de negécio que Ihe atende. A unidade de negdcio disponibilizara o banco de dados para
a CONTRATANTE no momento da instalacdo dos sistemas, com custos suportados pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Unico: apds o prazo de 60 (sessenta) dias acima descrito, a CONTRATADA eliminara os
dados da CONTRATANTE.

3.3.4 A CONTRATANTE n3ao tera acesso as copias de seguranca que serao efetuadas e mantidas pela
CONTRATADA, exceto quando ocorrer o cancelamento deste contrato conforme item 3.3.2.

3.4 Prestar suporte aos funcionarios treinados da CONTRATANTE, em horéario comercial, através da
sua unidade de negdcios mais préxima, com o fim especifico para manuseio do programa por telefone
(tarifas suportadas pela CONTRATANTE) ou através do site http://suporte.dominiosistemas.com.br
denominado de Sistema Gerenciador de Suporte a Cliente (SGSC), ou através de outras ferramentas
de suporte disponibilizadas pela CONTRATADA.

3.5 Tratar como confidenciais as informacgdes e os dados contidos nos sistemas da CONTRATANTE
desenvolvidos pela CONTRATADA, guardando total sigilo perante terceiros.

3.5.1 Caso seja necessario acessar o banco de dados da CONTRATANTE para a prestacédo de
suporte, sera solicitado a autorizacdo de acesso a CONTRATANTE.

3.5.2 O acesso ao banco de dados da CONTRATANTE, quando permitido pelo mesmo, sera realizado
em uma copia do banco de dados.

4. DURAGCAO DO CONTRATO.

4.1 O presente contrato tera duracao de 12 (doze) meses contados a partir do inicio da prestacéo de
servico cobrado, podendo ser rescindido por qualquer uma das partes, com aviso prévio, por escrito, de
30 (trinta) dias.

Paragrafo primeiro: O presente contrato somente tera vigéncia enquanto as partes mantiverem ativo o
Contrato de Locacdo e Manutencdo de Sistemas firmado pelas partes, restando plenamente rescindido
em caso de rescisdo daquele instrumento.

Paragrafo segundo: Caso a CONTRATANTE tenha firmado com a CONTRATADA o contrato do
produto "Backup em Nuvem", aquele instrumento estard automaticamente rescindido apés a assinatura
do presente.

4.2 Depois de transcorrido o prazo determinado na clausula 4.1, o contrato passara a vigorar por prazo
indeterminado, podendo ser rescindido por qualquer uma das partes mediante o aviso-prévio escrito de
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decorrentes da prestacido dos servicos, causados a CONTRATANTE ou a terceiros.

5.9 O CONTRATANTE nao podera ceder seus direitos e recursos nem transferir suas obrigacées nos
termos deste Contrato sem o prévio consentimento por escrito da CONTRATADA. Entretanto, a
CONTRATADA, mediante aviso a CONTRATANTE poder4, independentemente do consentimento do
CONTRATANTE, ceder este Contrato a qualquer das empresas pertencentes ao seu grupo econdémico,
ou como parte da venda ou transferéncia a terceiro do seu negdcio relativo aos Produtos e aos
Contelidos, ou de acordo com qualquer fusado, incorporacdo, consolidagdo ou outra reorganizacao.

5.10 Caso a CONTRATANTE cometa uma infragdo aos direitos autorais e/ou de propriedade intelectual
e demais termos das autorizacdes de utilizacdo do produto expresso neste contrato, a critério da
CONTRATADA, o contrato podera ser imediatamente rescindido, quando arcara a CONTRATANTE
com a responsabilidade por recompor os prejuizos provocados, inclusive em valores absolutos
significativamente superiores ao valor dos produtos objeto deste contrato, sem prejuizo do pagamento
de parcelas devidas por forca deste contrato.

5.10.1 A CONTRATANTE nao podera sublicenciar, comercializar, ou locar qualquer produto da
CONTRATADA.

5.10.2 A CONTRATANTE reconhece que os todos os conteudos, os logotipos, as marcas e os
simbolos constantes do(s) Produto(s) constituem propriedade ou titularidade da CONTRATADA.

5.10.3 A CONTRATANTE n&o podera usar o nome, qualquer derivagcdo do nome ou as marcas
comerciais da Thomson Reuters ou de outras empresas pertencentes ao seu grupo. A CONTRATANTE
nao podera remover ou ocultar qualquer notificacdo de propriedade contida nos materiais da
Contratada a que tiver acesso.

5.11 A CONTRATADA néao se responsabiliza pelo acesso ndo autorizado as informacdes da
CONTRATANTE devido a divulgagcdo das senhas dos usuarios por parte do cliente, mesmo que a
obtencdo das senhas ocorra de forma involuntaria.

5.12 A CONTRATADA nao garante que o acesso aos sistemas da CONTRATADA sera ininterrupto,
completo e livre de erros.

5.13 A CONTRATADA também nao garante a vigéncia de qualquer URL ou o servigo de Internet
fornecido por terceiros. A CONTRATANTE reconhece que o provimento de servicos de Internet é
passivel de erro humano e/ou mecanico, atrasos, interrupcdes e perdas, incluindo, neste caso, a perda
das informacdoes da CONTRANTANTE.

5.14 O valor equivalente a doze mensalidades do contrato é pactuado como o limite global de perdas e
danos que eventualmente a CONTRATANTE incorra e prove ter incorrido, por forca das obrigagbes da
CONTRATADA decorrentes deste Contrato. Consoante ja determinado, em nenhuma hipétese a
CONTRATADA sera responsavel por danos indiretos ou lucros cessantes, independentemente da sua
causa ou natureza.

6. PERDAS E DANOS.

6.1 Caso a CONTRATANTE infrinja qualquer das clausulas do presente contrato, ou infrinja quaisquer
dos dispositivos referentes a protecdo dos direitos autorais e de propriedade da CONTRATADA,
respondera por perdas e danos a serem apurados em agéo propria.

7. FORO.
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_ 7.1 Fica eleito o Foro de MACEIO, Estado de Alagoas, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir qualquer duvida que possa surgir na efetivagao do presente contrato,
regendo-se pela legislagdo em vigor todos os casos n&o previstos no presente instrumento contratual.

E por estarem as partes, CONTRATADA e CONTRATANTE de pleno acordo com o disposto neste
instrumento particular, assinam-no na presencga das duas testemunhas abaixo, em 02 vias de igual teor
e forma, destinando-se uma via para cada parte interessada.

Criciima, 14 de Novembro de-2017.
\ A
_ \ A : / ‘}& s /
Fabiane Melo Honorato “HELDER GONCALVES LIMA
‘Deﬁto. Comercial Diretor Presidente
TSL - Tecnologia em Sistemas de
Legislagdo LTDA
)

ouoL_LCO
ROLINE LISBOA LEITE
PACHECO

Diretor Executivo

Aetosdho Adan linalo b

22 Testemunha

Nome:

CPF: : 064.786/58 o; crr: €83 B 164- O

Unidade de Negécgio: Implantta Servicos de Informatica Ltda
Conheceu a Dondinio através de: Visita do Vendedor
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